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TIN TỨC CÔNG NGHỆ THÔNG TIN 

Hà Nội: Hướng dẫn sử dụng Hệ thống tiếp nhận phản ánh, sáng kiến phát triển 

khoa học công nghệ và chuyển đổi số 

Ngày 11/7, tại Hà Nội, Văn phòng Trung ương Đảng - Cơ quan Thường trực Ban Chỉ 

đạo Trung ương về phát triển khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số tổ 

chức Hội nghị tập huấn sử dụng Hệ thống thông tin tiếp nhận, xử lý phản ánh, kiến 

nghị, sáng kiến, giải pháp phát triển khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển 

đổi số; tháo gỡ vướng mắc trong triển khai thực hiện Kế hoạch số 02-KH/BCĐTW. 

 

Hội nghị được tổ chức trực tiếp tại điểm cầu trụ sở Văn phòng Trung ương Đảng và kết 

hợp trực tuyến đến hơn 3.000 điểm cầu các bộ, ngành, các tỉnh, thành phố, các xã, 

phường trong toàn quốc. 

      

    Điểm báo 

   
 Năm 2025 

 

THỨ HAI 
 

Phát hành: 14/7/2025 
 

 

Bản Tin    

ỨNG DỤNG CÔNG NGHỆ THÔNG TIN & AI 

                    (Phát hành hàng ngày từ thứ Hai đến thứ Sáu) 
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Tại điểm cầu cơ quan Thanh tra Chính phủ có ông Phạm Minh Tuấn, Phó Chánh Văn 

phòng Đảng ủy, ông Lê Viết Thắng, Phó Chánh Văn phòng Thanh tra Chính phủ và 

công chức, viên chức làm công tác tổng hợp tại các cục, vụ, đơn vị cùng dự hội nghị. 

 

Phát biểu tại hội nghị, ông Ngô Hải Phan, Cục trưởng Cục Chuyển đổi số - Cơ yếu, Tổ 

phó Thường trực Tổ giúp việc Ban Chỉ đạo Trung ương cho biết, tại phiên họp sơ kết 6 

tháng đầu năm của Ban Chỉ đạo Trung ương về phát triển khoa học, công nghệ, đổi mới 

sáng tạo và chuyển đổi số, đồng chí Tổng Bí thư Tô Lâm đã chính thức kích hoạt ra mắt 

3 nền tảng ứng dụng để triển khai hiệu quả Nghị quyết số 57-NQ/TW gồm: Hệ thống 

giám sát, đánh giá Nghị quyết số 57-NQ/TW; Hệ thống thông tin tiếp nhận, xử lý phản 

ánh kiến nghị, giải pháp sáng kiến; Cổng thông tin điện tử Đảng Cộng sản Việt Nam. 

 

Theo đó, Tổng Bí thư Tô Lâm yêu cầu Văn phòng Trung ương Đảng - Cơ quan Thường 

trực Ban Chỉ đạo khẩn trương tập huấn, phổ biến, tuyên truyền đến cán bộ, công chức, 

đảng viên trong hệ thống chính trị về cách thức sử dụng hệ thống phản ánh, kiến nghị; 

trách nhiệm của các cơ quan, đơn vị trong tiếp nhận, xử lý các phản ánh, kiến nghị để 

thúc đẩy phát triển khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số   

 

Để vận hành và triển khai thông suốt Hệ thống, Hội nghị sẽ phổ biến các nội dung của  

Quy chế số 03-QC/BCĐTW về tiếp nhận, xử lý phản ánh kiến nghị, sáng kiến, giải 

pháp phát triển khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số; trang bị cho 

đội ngũ cán bộ chuyên môn các cấp cách thức quản trị, khai thác và sử dụng Hệ thống 

thông tin tiếp nhận, xử lý phản ánh, kiến nghị, sáng kiến, giải pháp phát triển khoa học, 

công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số (tại địa chỉ https://pakn.nq57.vn). 

 

Tại hội nghị cũng sẽ đánh giá kết quả thực hiện Kế hoạch số 02-KH/BCĐTW sau 2 tuần 

triển khai; đồng thời trao đổi, giải đáp vướng mắc của các cơ quan, đơn vị trong quá 

trình triển khai Kế hoạch số 02-KH/BCĐTW, đặc biệt trong bối cảnh không ít địa 

phương gặp những khó khăn, vướng mắc phát sinh từ thực tiễn triển khai thực hiện mô 

hình chính quyền địa phương 2 cấp và tinh gọn, sắp xếp tổ chức bộ máy; đồng thời 

hướng dẫn cách thức kết nối, cấp chứng thư số và cách thức xử lý văn bản mật trên Hệ 

thống điều hành tác nghiệp của các cơ quan Đảng. 

 

Ông Ngô Hải Phan cho biết, Kế hoạch số 02-KH/BCĐTW của Ban Chỉ đạo Trung ương 

về thúc đẩy chuyển đổi số liên thông, đồng bộ, nhanh, hiệu quả đáp ứng yêu cầu sắp xếp 

tổ chức bộ máy của hệ thống chính trị đề ra lộ trình triển khai trong 2 giai đoạn cụ thể 

với nhiều quyết sách quan trọng. (Thanhtra.com.vn 11/7, Phương Anh) Về đầu trang 

Đà Nẵng hoàn tất triển khai hạ tầng số và dịch vụ công trực tuyến 

Sở Khoa học và Công nghệ thành phố Đà Nẵng thông tin, hiện toàn bộ các hạng mục 

trọng yếu về hạ tầng số và dịch vụ công trực tuyến phục vụ cho chính quyền địa phương 

2 cấp đã được thành phố hoàn tất triển khai, đảm bảo vận hành hiệu quả trong bối cảnh 

thay đổi địa giới hành chính, đáp ứng nhu cầu của người dân. 

 

https://pakn.nq57.vn/
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Cụ thể, hạ tầng công nghệ, dữ liệu và an toàn thông tin đã được Đà Nẵng triển khai 

đồng bộ với hệ thống trung tâm dữ liệu và hạ tầng điện toán đám mây, đủ khả năng 

phục vụ cho 71.000 người dùng. Tốc độ đường truyền tại các cơ quan hành chính được 

nâng cấp gấp 2-3 lần so với trước; hệ thống mạng ổn định, không ghi nhận tình trạng 

chậm, nghẽn do mạng gây ra. 

 

Các hệ thống thông tin phục vụ giải quyết thủ tục hành chính, văn bản điện tử, nền tảng 

tích hợp - chia sẻ dữ liệu cấp tỉnh, báo cáo và họp trực tuyến đều đã hoàn thiện, vận 

hành ổn định. Riêng ngày 9/7, toàn thành phố tiếp nhận 1.431 hồ sơ với 586 hồ sơ nộp 

trực tuyến và 863 hồ sơ nộp trực tiếp; có gần 2.300 thủ tục hành chính được giải quyết, 

công bố, công khai ở Cơ sở dữ liệu quốc gia về thủ tục hành chính và Cổng dịch vụ 

công quốc gia. 

 

Nhằm hỗ trợ người dân, doanh nghiệp giải quyết vướng mắc trong hoạt động chính 

quyền 2 cấp, Sở Khoa học và Công nghệ thành phố đã cung cấp thông tin Đường dây 

nóng là *1022 (nhánh 3), số dự phòng 0236.383.1022 hoạt động 24/7. 

Tại Trung tâm Phục vụ hành chính công của mỗi xã, phường đều có sự hiện diện của 

nhân viên bưu điện, VNPT, Đoàn thanh niên và tổ công nghệ số cộng đồng sẵn sàng hỗ 

trợ người dân sử dụng dịch vụ công. Hơn 1.960 lượt cán bộ đã được tham gia các lớp 

đào tạo chuyên sâu từ ngày 15/6 đến nay về vận hành hệ thống mới. Tất cả cán bộ, công 

chức, viên chức xử lý hồ sơ đã được cấp chữ ký số, bảo đảm an toàn và hiệu quả trong 

xử lý nghiệp vụ. 

 

Việc triển khai hiệu quả các nội dung này không chỉ giúp Đà Nẵng giữ vững vai trò đi 

đầu trong chuyển đổi số, mà còn góp phần ổn định hệ thống hành chính, đảm bảo phục 

vụ người dân và doanh nghiệp kịp thời, hiệu quả sau thay đổi địa giới hành chính. 

 

Thời gian tới, Đà Nẵng đặt ra mục tiêu xây dựng Nghị quyết của HĐND thành phố về 

chính sách thu phí “0 đồng” đối với việc thực hiện dịch vụ công trực tuyến thuộc phạm 

vi giải quyết, hoàn thành trong tháng 7/2025; khẩn trương hoàn thành phê duyệt chủ 

trương đầu tư đối với Dự án Phòng Lab về trí tuệ nhân tạo, Dự án Đầu tư trang thiết bị, 

cơ sở vật chất cho Trung tâm Công nghệ sinh học. Thành phố phấn đấu mỗi xã, phường 

có ít nhất 1 cán bộ công nghệ số, giúp Đà Nẵng tiếp tục là một trong những địa phương 

dẫn đầu về chuyển đổi số trên toàn quốc; hình thành một hệ sinh thái số toàn diện từ hạ 

tầng, nhân lực, cơ sở dữ liệu, dịch vụ công trực tuyến, mô hình AI trong hỗ trợ thủ tục 

hành chính. (TTXVN/Bnews.vn 11/7, Khoa Chương) Về đầu trang 

Chuyển đổi số là động lực then chốt cho chính quyền hai cấp ở Cần Thơ 

Chiều 11.7, Thành ủy Cần Thơ tổ chức Hội nghị Ban Chấp hành Đảng bộ thành phố 

(mở rộng); Triển khai Chương trình công tác 6 tháng cuối năm 2025. 

 

Phát biểu tại hội nghị, Bí thư Thành ủy Cần Thơ Đỗ Thanh Bình thông tin, trong bối 

cảnh TP Cần Thơ đang từng bước hoàn thiện mô hình tổ chức mới sau hợp nhất, sáp 

nhập, việc tăng cường đoàn kết trong toàn hệ thống chính trị là yêu cầu cấp thiết và có ý 

nghĩa quyết định. 
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“Các đồng chí thuộc địa phương trước đây đã hội tụ về “một nhà”, chung một mục tiêu 

phát triển, chung một tinh thần phục vụ Nhân dân. Do đó, phải đoàn kết, thống nhất, 

tránh tư tưởng cục bộ, riêng lẻ, chung sức, đồng lòng đưa Cần Thơ phát triển nhanh và 

bền vững”, Bí thư Thành ủy Cần Thơ nêu rõ. 

 

Để bộ máy chính quyền hoạt động thông suốt, hiệu lực, hiệu quả, Bí thư Thành ủy yêu 

cầu, khẩn trương ổn định tổ chức bộ máy bên trong các cơ quan, đơn vị, địa phương. 

Ngoài ra, quan tâm kiện toàn nhân sự ở những vị trí còn khuyết, nhất là ở cấp cơ sở vì 

đây là nơi trực tiếp tiếp xúc, giải quyết công việc cho Nhân dân. 

 

Bí thư Thành ủy cho rằng, trong quá trình vận hành mô hình chính quyền địa phương 

hai cấp, bước đầu không tránh khỏi những vướng mắc phát sinh, do đó, đề nghị các đơn 

vị rà soát, khắc phục ngay những hạn chế, bất cập; tuyệt đối không để xảy ra tình trạng 

trì trệ, ách tắc trong giải quyết công việc, làm ảnh hưởng đến quyền lợi hợp pháp, chính 

đáng của người dân và doanh nghiệp. 

 

Tăng cường hơn nữa sự phối hợp chặt chẽ, hiệu quả giữa các cấp, các ngành trong xử lý 

công việc; bảo đảm thủ tục hành chính được thực hiện thông suốt, minh bạch, thuận 

tiện, đúng quy định... 

 

Bí thư Thành ủy nhấn mạnh, phải xác định rõ chuyển đổi số là động lực then chốt để 

nâng cao hiệu lực, hiệu quả lãnh đạo, chỉ đạo, điều hành và phục vụ Nhân dân trong mô 

hình chính quyền địa phương hai cấp. (Thanhnien.vn 11/7, Tạ Quang) Về đầu trang 

Cần Thơ: Hợp tác để đẩy mạnh thực hiện chuyển đổi số bằng trí tuệ nhân tạo 

Ngày 8/7, Thường trực Thành ủy Cần Thơ và các sở, ngành chức năng đã có buổi làm 

việc với Quỹ đầu tư GenAI Fund nhằm đẩy mạnh thực hiện chuyển đổi số bằng trí tuệ 

nhân tạo. 

 

Bà Laura Nguyễn, Giám đốc Quỹ đầu tư GenAI Fund đã giới thiệu khái quát chung về 

trí tuệ nhân tạo(AI), các tính năng cũng như khả năng hỗ trợ của AI trong việc tổng hợp, 

tìm kiếm, tóm tắt và xử lý văn bản, phân tích dữ liệu, đề xuất quyết định, tương tác, 

phản hồi công chúng, lập pháp, quyết định chính sách, chương trình hợp tác của Quỹ 

đang triển khai tại Việt Nam cũng như đề xuất hợp tác của Quỹ với chính quyền thành 

phố Cần Thơ. 

 

Cụ thể, Quỹ đầu tư GenAI Fund dự kiến sẽ hợp tác, hỗ trợ Cần Thơ thực hiện chương 

trình bình dân học vụ số thông qua chương trình “Chuyển đổi số cho mọi người”, đào 

tạo cán bộ và doanh nghiệp cách áp dụng AI; chương trình ươm tạo như hỗ trợ startup 

địa phương, đồng đầu tư và sẵn sàng tài trợ cho các dự án AI. 

 

Quỹ cũng triển khai chiến lược AI tại địa phương; cung cấp không gian miễn phí cho 

các đội triển khai AI và phối hợp để tài trợ nghiên cứu về hệ sinh thái đổi mới sáng tạo 

tại Cần Thơ…. 
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Bí thư Thành ủy Cần Thơ Đỗ Thanh Bình thông tin, Cần Thơ cũng như cả nước đang 

tích cực triển khai  Nghị quyết số 57-NQ/TW của Bộ Chính trị về đột phá phát triển 

khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số quốc gia, thành phố bước đầu 

đã triển khai một số nội dung trong Nghị quyết. 

 

Việc thống nhất trong Thường trực Thành ủy để kiện toàn Ban Chỉ đạo thực hiện Nghị 

quyết số 57 của Bộ Chính trị và mời các đối tác hỗ trợ, hợp tác nhằm sớm thực hiện 

chuyển đổi số bằng trí tuệ nhân tạo là quan trọng và cần thiết thời gian tới. 

 

Các tính năng của AI trong công tác quản lý nhà nước, xây dựng văn bản, phát triển 

kinh tế xã hội, tương tác và phản hồi công chúng, xây dựng pháp luật, dự báo tình hình 

trong nước thế giới… là rất cần thiết, quan trọng cho sự phát triển thành phố. 

 

Bí thư Thành ủy Cần Thơ đã phân công Phó Bí thư Thành ủy khẩn trương kiện toàn 

Ban Chỉ đạo, nghiên cứu thành lập các Tổ chuyên môn để trình Thường trực Thành ủy 

thông qua. Giám đốc Sở Khoa học và Công nghệ thành phố Cần Thơ làm đầu mối kết 

nối với Quỹ đầu tư GenAI Fund, khẩn trương xây dựng Kế hoạch cụ thể để báo cáo 

Thường trực Thành ủy cho ý kiến thông qua để sớm triển khai song song với việc thực 

hiện chính quyền 2 cấp nhằm phục vụ tốt hơn cho người dân và doanh nghiệp trên địa 

bàn. 

 

Tại buổi làm việc, các thành viên trong Thường trực Thành ủy, Giám đốc Sở Khoa học 

và Công nghệ thành phố Cần Thơ cùng với giám đốc Quỹ đầu tư GenAI Fund đã trao 

đổi, thảo luận nhằm làm rõ thêm một số nội dung, khả năng hỗ trợ, hợp tác giữa thành 

phố và Quỹ đầu tư GenAI Fund tại Việt Nam thời gian tới. ( TTXVN/Bnews.vn 12/7, 

Ngọc Thiện) Về đầu trang 

Khánh Hòa phát động phong trào thi đua "Ngày không in giấy" 

UBND tỉnh Khánh Hòa vừa ban hành văn bản về việc thực hiện chính quyền điện tử, 

chính quyền số không giấy trên môi trường điện tử gắn với đánh giá KPI. 

 

Theo đó, nhằm đảm bảo triển khai đồng bộ, liên thông chính quyền điện tử, chính quyền 

số trong công tác chỉ đạo điều hành và tích hợp công khai trao đổi gửi, nhận văn bản 

điện tử trên môi trường số giữa các cơ quan trong hệ thống hành chính nhà nước, Chủ 

tịch UBND tỉnh Khánh Hòa yêu cầu các Sở, ban, ngành, đơn vị sự nghiệp trực thuộc 

UBND tỉnh và UBND các địa phương thuộc tỉnh đẩy mạnh thực hiện việc chuyển đổi 

số trong quy trình giải quyết công vụ. 

 

Đặc biệt việc triển khai phải đồng bộ, xử lý hồ sơ công việc trên môi trường mạng theo 

mô hình Chính quyền không giấy gắn công cụ đánh giá cán bộ được đo lường bằng 

KPI. 

 

Sở Khoa học và Công nghệ được giao chủ trì, rà soát hoàn chỉnh hạ tầng công nghệ, hệ 

thống phần mềm ứng dụng theo hướng hiệu quả nhất, đáp ứng yêu cầu công việc; có 
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trách nhiệm hướng dẫn các cơ quan, đơn vị, địa phương thực hiện chính quyền điện tử, 

chính quyền số gắn với công cụ đánh giá KPI đảm bảo ổn định, phù hợp, hiệu quả; chủ 

động tham mưu UBND tỉnh về kế hoạch, chương trình hành động cụ thể và những nội 

dung thuộc thẩm quyền. 

 

Đồng thời, Chủ tịch UBND tỉnh giao Sở Nội vụ chủ trì, tham mưu tổ chức phát động 

phong trào thi đua 30 ngày đêm với chủ đề "Ngày không in giấy", "Tuần làm việc 

không văn bản giấy" từ 15-7-2025 đến 15-8-2025. (Nld.com.vn 13/7, Kỳ Nam) Về đầu 

trang 

Cao Bằng: giải pháp triển khai hiệu quả nhiệm vụ phát triển khoa học công nghệ 

và chuyển đổi số 

Ngày 11/7, Ban Chỉ đạo về phát triển khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển 

đổi số tỉnh Cao Bằng tổ chức hội nghị sơ kết 6 tháng đầu năm, triển khai nhiệm vụ trọng 

tâm 6 tháng cuối năm 2025. Bí thư Tỉnh ủy, Trưởng Đoàn đại biểu Quốc hội tỉnh, 

Trưởng Ban Chỉ đạo Quản Minh Cường chủ trì hội nghị. 

 

6 tháng đầu năm, công tác triển khai Nghị quyết số 57 của Bộ Chính trị và các nhiệm vụ 

chuyển đổi số, phát triển khoa học - công nghệ được tỉnh triển khai đồng bộ, hiệu quả 

thông qua các hội nghị học tập, quán triệt nghị quyết đến 100% chi bộ, đảng bộ cơ sở; 

kiện toàn Ban Chỉ đạo cấp tỉnh và ban hành đầy đủ các kế hoạch, chương trình hành 

động. Công tác triển khai nhiệm vụ theo kế hoạch, chương trình công tác của tỉnh đạt 

kết quả tích cực. 

 

Tuy nhiên, việc triển khai Nghị quyết số 57-NQ/TW vẫn còn những tồn tại, hạn chế 

như: một số nhiệm vụ còn chậm tiến độ; hạ tầng viễn thông còn yếu, thiếu đồng bộ; 

toàn tỉnh còn 138 xóm, khu dân cư “trắng sóng” hoặc “lõm sóng” di động; người dân 

còn thiếu thiết bị công nghệ để tiếp cận các tiện ích của chuyển đổi số; cơ chế, chính 

sách trên nhiều lĩnh vực chưa đồng bộ, chưa đáp ứng kịp yêu cầu thực tiễn; nguồn nhân 

lực chất lượng cao còn thiếu hụt.  

 

Lãnh đạo một số cơ quan, đơn vị, địa phương chưa quan tâm đúng mức về vai trò của 

chuyển đổi số, chưa nhận thức hết tính cấp bách, tính toàn diện và tính hệ thống của 

những vấn đề đặt ra, dẫn đến chưa quyết liệt, chưa sáng tạo trong tổ chức triển khai; 

kiến thức, kỹ năng về chuyển đổi số của một số cán bộ, người dân còn hạn chế... 

 

Tại hội nghị, các đại biểu tập trung thảo luận, đưa ra các giải pháp triển khai hiệu quả 

các nhiệm vụ về phát triển khoa học công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số. 

Trong đó, tập trung thảo luận hoàn thiện về cơ sở vật chất, thể chế, hạ tầng, cơ sở dữ 

liệu, nhân lực, mạng internet... 

 

Để tiếp tục đẩy mạnh phát triển khoa học công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số, 

6 tháng cuối năm, tỉnh tiếp tục quán triệt, triển khai nghiêm túc Nghị quyết số 57-

NQ/TW; tăng cường kiểm tra, giám sát việc thực hiện. Tập trung hoàn thành các nhiệm 
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vụ Trung ương giao và các nhiệm vụ theo kế hoạch, chương trình công tác của tỉnh, đặc 

biệt là các nhiệm vụ đang trong quá trình thực hiện. 

 

Các Bí thư Đảng ủy, Chủ tịch UBND các xã, phường được giao chỉ đạo thành lập, kiện 

toàn Tổ chuyển đổi số cộng đồng và ưu tiên bố trí đầy đủ trang thiết bị, nhân lực cho 

nhiệm vụ chuyển đổi số. 

 

Kết luận hội nghị, Bí thư Tỉnh ủy Quản Minh Cường nhấn mạnh việc tăng cường kiểm 

tra, giám sát việc triển khai nghị quyết này ở tất cả các cấp ủy, tổ chức Đảng trên địa 

bàn tỉnh. Bí thư Tỉnh ủy yêu cầu các đơn vị liên quan tập trung hoàn thành các nhiệm vụ 

do Trung ương giao và các nhiệm vụ theo kế hoạch, chương trình công tác của tỉnh 

trong năm 2025; tập trung hoàn thành tổ chức bộ máy cơ sở; đầu tư xóa “trắng sóng”, 

“lõm sóng” và chưa có internet cho các xóm, bản. 

 

Giao UBND tỉnh khẩn trương chỉ đạo triển khai thực hiện phong trào "Bình dân học vụ 

số"; Sở Khoa học và Công nghệ, Tài chính chủ động xây dựng, đề xuất các nhiệm vụ, 

dự án khoa học công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số có mục tiêu, ưu tiên các 

dự án chuyển đổi số phục vụ vận hành chính quyền địa phương 2 cấp; sớm đề nghị các 

bộ, ngành liên quan, các tập đoàn viễn thông đầu tư xóa “trắng sóng”, “lõm sóng”, chưa 

có internet cho các bản đảm bảo hạ tầng vững chắc cho chuyển đổi số; hoàn thành cơ sở 

vật chất tại các đơn vị xã, phường và tiếp tục cân đối bổ sung kinh phí cho tỉnh thực 

hiện các nhiệm vụ về chuyển đổi số.… (Kinhtedothi.vn 11/7, Mai Linh) Về đầu trang 

Ứng dụng chuyển đổi số nâng cao chất lượng đào tạo, bồi dưỡng lý luận chính trị 

Trong bài viết Chuyển đổi số - Động lực quan trọng phát triển lực lượng sản xuất, hoàn 

thiện quan hệ sản xuất đưa đất nước bước vào kỷ nguyên mới, Tổng Bí thư Tô Lâm 

nhấn mạnh, chuyển đổi số không đơn thuần là việc ứng dụng công nghệ số vào các hoạt 

động kinh tế-xã hội, mà còn là quá trình xác lập một phương thức sản xuất mới tiên tiến, 

hiện đại - phương thức sản xuất số… 

 

Người đứng đầu cấp ủy đảng, chính quyền, cơ quan, doanh nghiệp và người dân phải 

nhận thức đầy đủ, thống nhất, có trách nhiệm và quyết tâm thực hiện quá trình chuyển 

đổi số… 

 

Sớm bắt nhịp xu thế tất yếu của cuộc cách mạng 4.0, kịp thời thực hiện Nghị quyết số 

57-NQ/TW về đột phá phát triển khoa học công nghệ và chuyển đổi số quốc gia, và chỉ 

đạo của Tổng Bí thư, Học viện Chính trị quốc gia Hồ Chí Minh đã ban hành Nghị quyết 

số 43-NQ/ĐU ngày 11/7/2024 của Ban Chấp hành Đảng bộ Học viện xác định: Chuyển 

đổi số là trách nhiệm của lãnh đạo và các cấp ủy, tổ chức đảng, trước hết là người đứng 

đầu cơ quan, đơn vị và bí thư cấp ủy. 

 

Chuyển đổi số vừa là phương thức, vừa là động lực để thực hiện đổi mới các mặt công 

tác; thay đổi về nhận thức, tư duy, nâng cao hiệu quả lãnh đạo, chỉ đạo trên cơ sở chức 

năng, nhiệm vụ của Học viện. 
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Với phương châm “dân chủ-kỷ cương-sáng tạo-nêu gương-chất lượng-hiệu quả”, lấy 

người học là đối tượng trung tâm để phục vụ, bắt đầu ngay từ những việc nhỏ nhất, thiết 

thực nhất, cấp ủy, tổ chức đảng các cấp ở Học viện chủ động lãnh đạo, chỉ đạo đẩy 

mạnh ứng dụng công nghệ thông tin, làm nền tảng cho quá trình chuyển đổi số. 

 

Các hoạt động chuyển đổi số được thực hiện đồng bộ, toàn diện trong tất cả các mặt 

hoạt động của Học viện, trọng tâm phục vụ người học, nhà khoa học, cán bộ, công 

chức, giảng viên của hệ thống Học viện, các trường chính trị, góp phần đổi mới, nâng 

cao chất lượng hoạt động quản lý điều hành, tác nghiệp, hoạt động đào tạo, bồi dưỡng, 

nghiên cứu khoa học trên toàn hệ thống Học viện. 

 

Các đơn vị trong Học viện đã khẩn trương cụ thể hóa nghị quyết, xây dựng kế hoạch 

triển khai, xác định rõ nhiệm vụ trước mắt và lâu dài. Trọng tâm là hoàn thiện hạ tầng 

kỹ thuật, hệ thống thông tin phục vụ điều hành, đào tạo, nghiên cứu; xây dựng cơ sở dữ 

liệu về chủ nghĩa Mác-Lênin, tư tưởng Hồ Chí Minh, đường lối của Đảng, chính sách, 

pháp luật của Nhà nước. 

 

Chuyển đổi số trở thành khâu đột phá, góp phần nâng cao chất lượng quản lý, đào tạo, 

nghiên cứu, khẳng định vai trò và vị thế của Học viện trên môi trường số. 

 

Từ năm 2024, Học viện vận hành mô hình quản trị thông minh với 13 phần mềm nội bộ 

đạt chuẩn quốc tế, hỗ trợ toàn diện các hoạt động và đơn vị trực thuộc. 

 

Học viện tổ chức nhiều khóa đào tạo kỹ năng chuyển đổi số cho cán bộ, giảng viên như 

lớp học đảo ngược, phương pháp giảng dạy hiện đại, ứng dụng công nghệ trong giảng 

dạy. Nhờ đó, môi trường dạy và học trở nên hiện đại, với giáo án điện tử thay thế giáo 

án giấy, tài liệu số hóa, nền tảng giảng dạy trực tuyến và nghiên cứu khoa học số. 

(Nhandan.vn 13/7, Phạm Cường) Về đầu trang 

Việt Nam xây nền móng hạ tầng cho kỷ nguyên AI 

Chủ tịch Hội đồng Quản trị, Chủ tịch Điều hành Tập đoàn CMC - cho rằng Hyperscale 

Data Center SHTP sẽ đóng vai trò như hạ tầng cốt lõi phục vụ chuyển đổi số, phát triển 

AI. 

 

Dự án Trung tâm Dữ liệu siêu quy mô tại Khu Công nghệ cao Thành phố Hồ Chí Minh 

do Tập đoàn Công nghệ CMC đầu tư là bước đi chiến lược trong lộ trình xây dựng hạ 

tầng phục vụ phát triển trí tuệ nhân tạo và công nghệ lõi của Việt Nam. 

 

Cuối tháng 6/2025, Ban Quản lý Khu Công nghệ cao Thành phố Hồ Chí Minh (SHTP) 

đã công bố Quyết định chấp thuận Tập đoàn Công nghệ CMC là nhà đầu tư thực hiện 

Dự án Trung tâm Dữ liệu siêu quy mô trị giá hơn 250 triệu USD tại SHTP. 

 

Công trình đặt tại khu vực phía Đông - nơi được ví như cửa ngõ công nghệ của Thành 

phố Hồ Chí Minh, được xác định là bước khởi đầu cho một hạ tầng dữ liệu phục vụ 

chuyển đổi AI và chiến lược vươn ra toàn cầu. 
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Trung tâm này được thiết kế như “trái tim” lưu trữ - tính toán - phân tích dữ liệu khổng 

lồ, cung cấp dịch vụ AI-as-a-Service, hạ tầng điện toán đám mây, phân tích dữ liệu lớn 

và bảo mật mạng cho hàng triệu người dùng. 

 

Trung tâm tích hợp đồng bộ các công nghệ mạng thế hệ sau như XGS-PON, SD-WAN, 

SASE, cùng hệ thống truyền tải quang DWDM 800G, nhằm đảm bảo kết nối băng 

thông lớn, ổn định và an toàn. 

 

Ứng dụng công nghệ mô phỏng số (Digital Twin) sẽ giúp giám sát vận hành thời gian 

thực, tối ưu hiệu suất hệ thống. Cùng với đó, giải pháp năng lượng tái tạo được ưu tiên 

triển khai, hướng đến tiêu chuẩn trung tâm dữ liệu xanh (Green DC), góp phần tiết kiệm 

điện năng và bảo vệ môi trường. 

 

Với công suất thiết kế giai đoạn đầu là 30 MW, dự án được quy hoạch mở rộng đến 120 

MW, đáp ứng nhu cầu tính toán ngày càng lớn của các ngành kinh tế số và ứng dụng 

AI. 

 

CMC định vị dự án này là nền tảng hạ tầng “trái tim” để vận hành hai nhiệm vụ chuyển 

đổi số quốc gia được giao: phát triển nền tảng đám mây thuần Việt (CMC Cloud) và hệ 

sinh thái mở C.OpenAI - hệ AI lõi của Việt Nam. 

 

Theo đó, hệ sinh thái C.OpenAI gồm 25 công nghệ lõi do CMC tự phát triển, trong đó 

có nhận diện hình ảnh (Computer Vision), mô hình ngôn ngữ lớn (LLM), xử lý giọng 

nói (Voice Processing) và quản trị dữ liệu hiện đại (Datalakehouse). 

 

Một số sản phẩm AI đã được ứng dụng thực tế như: C.Face - giải pháp nhận diện khuôn 

mặt xếp hạng cao trong bảng kiểm định của Viện Tiêu chuẩn và Công nghệ Quốc gia 

Hoa Kỳ (NIST); C.OCR (SmartDocs) - công cụ nhận dạng văn bản từ ảnh đang triển 

khai tại Bảo hiểm xã hội Việt Nam và TH Group; CLS - Trợ lý pháp lý AI đang thử 

nghiệm tại Văn phòng Quốc hội và Bộ Tư pháp; cùng các thiết bị AI Camera, AI Box 

sử dụng trong lĩnh vực quốc phòng, an ninh và đô thị. 

 

Cuối tháng 6/2025, mô hình CATI-VLM do Viện Nghiên cứu Ứng dụng Công nghệ 

CMC (CMC ATI) phát triển đã lọt vào Top 12 thế giới và đứng đầu Việt Nam trong 

bảng xếp hạng DocVQA tại cuộc thi thị giác máy tính quốc tế Robust Reading 

Competition (RRC) 2025 - sự kiện quy tụ nhiều công nghệ hàng đầu thế giới. 

 

Dự án Hyperscale DC SHTP cũng được xác định gắn liền với sứ mệnh quốc gia, khi 

CMC đồng hành cùng Thành phố Hồ Chí Minh và Trung tâm Cách mạng Công nghiệp 

4.0 Việt Nam (C4IR Vietnam) để phát triển mô hình thành phố AI đầu tiên của cả nước. 

 

Thành phố Hồ Chí Minh với vai trò đầu tàu trong phát triển kinh tế số, đặt kỳ vọng vào 

trung tâm dữ liệu này như một nền móng hạ tầng để thu hút các trung tâm nghiên cứu và 
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phát triển (R&D), doanh nghiệp công nghệ, startup và quỹ đầu tư công nghệ trong nước 

và quốc tế. 

 

Ông Nguyễn Trung Chính - Chủ tịch Hội đồng Quản trị, Chủ tịch Điều hành Tập đoàn 

CMC - cho rằng Hyperscale Data Center SHTP sẽ đóng vai trò như hạ tầng cốt lõi phục 

vụ chuyển đổi số, phát triển AI và hỗ trợ doanh nghiệp Việt tiếp cận tài nguyên tính 

toán hiện đại ngay trong nước. Đồng thời, đây cũng là hành động cụ thể hưởng ứng 

Nghị quyết 57 về khoa học - công nghệ - đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số quốc gia, 

cùng Nghị quyết 68 về phát huy vai trò kinh tế tư nhân. (TTXVN/Vietnamplus.vn 13/7, 

Văn Giáp) Về đầu trang 

ỨNG DỤNG CÔNG NGHỆ THÔNG TIN 

AI của Google có thể đọc toàn bộ tin nhắn trên điện thoại, làm sao để hạn chế? 

Mới đây, Google đã chính thức cho phép trợ lý ảo Gemini truy cập sâu hơn vào các ứng 

dụng bên thứ ba trên điện thoại Android, bao gồm cả ứng dụng nhắn tin như Messages 

và WhatsApp. 

 

Điều này làm dấy lên làn sóng tranh cãi gay gắt từ giới chuyên gia bảo mật và người 

dùng toàn cầu, vốn đã nhạy cảm với các công cụ AI tích hợp sâu vào thiết bị cá nhân. 

 

Theo Google, tính năng mới sẽ giúp Gemini hỗ trợ người dùng tốt hơn trong các tác vụ 

thường ngày như gửi tin nhắn, thực hiện cuộc gọi hay đặt hẹn giờ. Tuy nhiên, điều đáng 

lo là Gemini giờ đây có thể xem, đọc và trả lời tin nhắn từ các ứng dụng như WhatsApp 

hoặc Messages. 

 

Google khẳng định rằng Gemini không sử dụng dữ liệu từ ứng dụng nhắn tin để đào tạo 

mô hình AI, và người dùng cần phải chủ động gọi Gemini để nó truy cập nội dung. 

Nhưng theo các chuyên gia, vấn đề không nằm ở mặt kỹ thuật đơn thuần mà ở ranh giới 

mờ nhạt giữa hỗ trợ và giám sát. 

 

Marc Rivero, nhà nghiên cứu bảo mật tại Kaspersky, cảnh báo: “Việc AI được mặc định 

quyền truy cập vào ứng dụng nhắn tin mà không có sự đồng thuận rõ ràng là điều cực 

kỳ rủi ro”. 

 

Trong nhiều trường hợp, Gemini có thể xem được nội dung tin nhắn và cả hình ảnh đính 

kèm nếu người dùng vô tình kích hoạt các tác vụ thông minh, ví dụ như đọc thông báo 

hay trả lời tin nhắn bằng lệnh thoại. Dù không xâm phạm trực tiếp như Recall của 

Microsoft trên Windows (ghi lại toàn bộ hoạt động trên màn hình), thì tính năng mới 

của Gemini vẫn khiến nhiều người dùng Android cảm thấy lo ngại. 

 

Các nền tảng công nghệ như Meta hay Microsoft từng hứng chịu làn sóng phản đối khi 

đưa AI vào quá sâu trong hệ thống của người dùng. Trên WhatsApp, Meta AI từng bị 

chỉ trích dữ dội vì không thể gỡ bỏ hoàn toàn. Còn với Google, những cập nhật gần đây 
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khiến giới công nghệ lo ngại vì người dùng khó lòng kiểm soát toàn bộ quyền truy cập 

của AI. 

 

Nếu bạn muốn hạn chế Gemini, Google hiện chỉ cho phép người dùng tắt từng quyền 

riêng lẻ trong cài đặt ứng dụng. Không có lựa chọn nào để vô hiệu hóa hoàn toàn tính 

năng truy cập vào các app nhắn tin. Điều này buộc người dùng phải tự tìm hiểu và điều 

chỉnh từng phần, vốn không phải ai cũng biết cách thực hiện. 

 

Trong bối cảnh AI được tích hợp ngày càng sâu, việc kiểm tra lại các quyền riêng tư 

trên thiết bị cá nhân là điều cần thiết. Người dùng nên xem lại phần cài đặt hoạt động 

của Gemini, tắt các quyền không cần thiết và theo dõi kỹ nội dung nào đang bị đọc, lưu 

trữ hay chia sẻ. (Plo.vn 13/7, Tiểu Minh) Về đầu trang  

SẢN PHẨM – DỊCH VỤ 

Zalo tháng 7: Chuyển khoản trong tin nhắn, soạn văn bản bằng giọng nói 

Là ứng dụng nhắn tin phổ biến nhất Việt Nam với 77,8 triệu người dùng thường xuyên 

hàng tháng, Zalo luôn nỗ lực cải tiến để phục vụ người dùng tốt hơn. 

 

Trong bản cập nhật tháng 7, Zalo đã có nhiều nâng cấp, trong đó nổi bật nhất là hợp tác 

với Vietcombank giúp chuyển khoản ngân hàng ngay trong tin nhắn, ra mắt bộ sticker 

"Bư mặt ngáo" hài hước và cải tiến mô hình trí tuệ nhân tạo, giúp soạn tin nhắn bằng 

giọng nói chuẩn hơn. 

 

Zalo vừa hoàn tất tích hợp dịch vụ chuyển khoản trong tin nhắn cùng Vietcombank. 

Nhờ đó, người dùng có thể chuyển tiền nhanh chóng, an toàn mà không cần ghi nhớ hay 

sao chép số tài khoản người nhận. Giao dịch sẽ được xử lý trên ứng dụng ngân hàng liên 

kết. 

 

Hiện nay, có khoảng 20 ngân hàng - chiếm hơn 87% độ phủ thị trường - hợp tác chính 

thức và cung cấp dịch vụ này trên Zalo nhằm mang đến sự thuận tiện cho người sử 

dụng. Danh sách này bao gồm nhiều tên tuổi lớn như Vietcombank, VietinBank, BIDV, 

MB, Techcombank, VPBank, TPBank, Sacombank, MSB, HDBank... 

 

Trong phiên bản này, Zalo tiếp tục nâng cấp mô hình trí tuệ nhân tạo, giúp soạn tin nhắn 

văn bản bằng giọng nói (AI Dictation) chuẩn xác hơn. Tính năng này thuận tiện cho 

những người bận rộn, thường xuyên di chuyển và gặp khó khăn khi gõ chữ trên màn 

hình điện thoại. 

 

Với việc cập nhật những tính năng mới, Zalo đang từng bước cải tiến ứng dụng để trở 

thành trợ thủ đắc lực trong giao tiếp hiện đại. Việc Zalo tích hợp nhiều tính năng AI 

ngay trong nền tảng cho gần 78 triệu người dùng thường xuyên hàng tháng còn khẳng 

định chiến lược “AI-First” của nền tảng nhắn tin được yêu thích nhất tại Việt Nam trong 

thời điểm hiện tại. 
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Ước tính, khoảng 23% người dùng Zalo đang sử dụng các tính năng có liên quan đến 

AI. Đưa các tính năng AI vào đời sống thường nhật của người dùng Việt Nam, Zalo thể 

hiện năng lực làm chủ công nghệ, vị thế tiên phong trong việc đầu tư và nghiên cứu 

nhằm phục vụ người dùng, để trí tuệ nhân tạo không phải một khái niệm xa vời mà 

mang nhiều tính thực tiễn trong đời sống. 

 

Đặc biệt, với quyết tâm của Đảng và Chính phủ trong việc định hình và thúc đẩy kỷ 

nguyên phát triển công nghệ của đất nước, thể hiện thông qua Nghị quyết 57-NQ/TW 

(Đột phá phát triển Khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số quốc gia) 

và Nghị định 147/2024/NĐ-CP (Kiến tạo không gian mạng xã hội minh bạch, an toàn, 

trách nhiệm), Zalo đang tích cực khẳng định vai trò tiên phong, góp phần quan trọng 

trong phong trào “Bình dân học vụ số” nói riêng và công cuộc đẩy mạnh chuyển đổi số, 

kinh tế số tại Việt Nam nói chung. (Znews.vn 11/7, Minh Đức) Về đầu trang 

TIN THẾ GIỚI 

TikTok lại bị “sờ gáy” vì nghi lưu dữ liệu người dùng EU tại Trung Quốc 

Ngày 10/7, Ủy ban Bảo vệ Dữ liệu (DPC) của Ireland - cơ quan hỗ trợ kiểm soát quyền 

riêng tư dữ liệu của Liên minh châu Âu (EU), thông báo mở cuộc điều tra mới đối với 

TikTok liên quan đến việc chuyển dữ liệu cá nhân của người dùng châu Âu sang các 

máy chủ đặt tại Trung Quốc. 

 

Hồi tháng Năm vừa qua, DPC đã ra quyết định phạt TikTok số tiền 530 triệu euro (620 

triệu USD) vì cho rằng nền tảng chuyển dữ liệu của người dùng châu Âu sang Trung 

Quốc, vi phạm Quy định bảo vệ dữ liệu chung (GDPR) của EU. 

 

Khi đó, TikTok không đồng ý với quyết định này của DPC, khẳng định dữ liệu chỉ được 

"truy cập từ xa." 

 

Đến ngày 10/7, DPC cho biết đã nhận được thông báo từ TikTok vào tháng Tư vừa qua. 

Theo đó, một phần dữ liệu người dùng tại Khu vực Kinh tế châu Âu (EEA) thực tế đã 

từng được lưu trữ trên các máy chủ tại Trung Quốc và sau đó đã bị xóa. 

 

DPC cho rằng thông tin này mâu thuẫn với những bằng chứng mà TikTok từng trình 

bày trước đó trong quá trình điều tra. Cơ quan giám sát này cho biết trong cuộc điều tra 

trước đó, họ đã bày tỏ “quan ngại sâu sắc” về việc TikTok cung cấp thông tin không 

chính xác. 

 

TikTok dự kiến sẽ kháng nghị mức phạt mà DPC đưa ra hồi tháng Năm, mức phạt lớn 

thứ hai mà DPC từng ban hành. 

 

Lâu nay, TikTok luôn khẳng định chưa từng nhận bất kỳ yêu cầu nào từ phía giới chức 

Trung Quốc về việc cung cấp dữ liệu người dùng châu Âu. 
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Hiện có khoảng 1,5 tỷ người dùng trên toàn cầu đang sử dụng TikTok - nền tảng thuộc 

tập đoàn công nghệ ByteDance có trụ sở tại Trung Quốc. 

 

Do đặt trụ sở châu Âu tại Ireland, nên TikTok chịu sự giám sát trực tiếp của DPC, tương 

tự nhiệm vụ mà DPC thực hiện đối với các tập đoàn công nghệ lớn khác như Google, 

Meta và Apple. 

 

DPC có nhiệm vụ giám sát việc các doanh nghiệp tuân thủ Quy định Bảo vệ Dữ liệu 

chung (GDPR) của EU. Đây là bộ quy định nghiêm ngặt có hiệu lực từ năm 2018 nhằm 

bảo vệ người tiêu dùng châu Âu trước các hành vi xâm phạm dữ liệu cá nhân.  

(TTXVN/Vietnamplus.vn 11/7, Nguyễn Hà) Về đầu trang./. 

Biên tập viên Thu Hương 

 

 

 


